POLITIKA KVALITY

Nase usili je zaméfeno na neustalé uspokojovani pozadavki, potfeb a oéekavani nasich zakazniki a
dosazeni nulovych zavad u viech produktl a sluzeb, které nabizime, a povzbuzujeme kazdého
zamestnance, aby v ramci své kompetence a pravomoci pfispél k dosazeni téchto cill.

Pro efektivni realizaci Politiky jakosti management deklaruje tyto zékladni principy, které pfi své
¢innosti uplatnuje:

e Zameéfeni na klienta a dal$i zainteresované strany — se zakazniky a dodavateli udrzujeme
korektni spolupraci na zakladé vzajemné duvéry, vzajemné vyhodnych podminek a-
profesionalnich vztah( pfi dodrzeni platnych zakonii a regulagnich dokumentd.

» Procesni pfistup - produkty vytvofené organizaci jsou vysledkem vzajemné souvisejicich
proces(, které jsou povazovany a fizeny jako systém.

¢ Mysleni zaloZené na riziku - fizenl rizik a vyuzivani piilezitosti jsou zakladem pro dosazeni
lepSich vysledkl a pfedchazeni negativnim dUsledkim.

* Vedeni managementu - Vrchni vedeni si je védomo své odpovédnosti za udrzovani
fungujiciho QMS, zajistuje kompatibilitu politiky kvality a cill jakosti se strategickym’
zamérfenim organizace a integruje pozadavky QMS do svych obchodnich procest.

« AngaZovanost zaméstnancl - v&fime, Ze jednim z nejcennéj$ich zdrojd organizace jsou jeji
lide. Neustalé zvysovani kvalifikace zameéstnancu, profesni rozvoj a motivace personalu,
stejné jako jasné rozdéleni odpovédnosti podle Urovni a funkci jsou hlavnimi cili organizace v
personalnim fizeni.

» Neustalé zlepSovani systému managementu jakosti — neustalym sledovanim a analyzou
procest ve spole¢nosti a pfijimanim uginnych napravnych opatfeni; pouZivanim modernich
technologii a zafizeni k dosazeni vysoké kvality vyrobkd; optimalizaci procesli v organizaci
za U€elem snizeni neshodnych produkti.

« Rizeni vztaht — budovani vzajemné vyhodnych vztah( s dodavateli nabizejicimi vysoce
kvalitni materialy a sluzby.

» _Zajisténi pracovnich podminek — efektivni fizeni rizik pro zdravi a bezpeénost zaméstnancd,
dodrzovani platnych pravnich a jinych pozadavkl pfijatych k implementaci a vztahujicich se k
rizikim v pedminkach bezpeénosti a ochrany zdravi pfi praci.

¢ Rozhodovani zalozené na dikazech — rozhodnuti na véech Urovnich spoleénosti jsou .
zaloZena na aktualnich a presnych informacich. Pfitomnost fungujiciho systému pro
komunikaci a spravu dokumentovanych informaci vytvarii podminky pro spravné rozhodovani,

* Dosazeni piného zavazku zaméstnancu k politice kvality a cilum spole¢nosti.
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